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Le Web SMS est un systeme de messagerie qui permet d'envoyer via Internet des SMS a des
correspondants nationaux ayant des mobiles.

Il est discret : vous prévenez seulement les personnes concernées.
Il est économique : la facturation est dégressive.

Il est efficace : c'est un gain de temps important. Vous envoyez simultanément le méme
message a plusieurs correspondants.

Comment accéder au WebSMS ?
Pour pouvoir utiliser le WebSMS, votre entreprise doit souscrire a ce service

Comment utiliser le WebSMS ?

Une fois votre inscription faite et validée par nos services, rendez-vous sur le site WebSMS de
Orange Mali

http://websms.orangemali.com/ws login.php
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2. Connexion a votre compte WebSMS

Lancez votre navigateur Internet
Allez a I'adresse : http://websms.orangemali.com/ws login.php

Entrez le login et le mot de passe indiqués dans votre formulaire de souscription, puis

validez

Le Web ko SM3 est un systéme de messagerie qui permet & vobre
entreprise {notamment) d'envover via Inkernet des SMS & vos
correspondants nationauyx ou internationauy avant des mobiles.

| est discret @ Wous prévenez sedlement les  personnes
COMCErnées,

| est économique : La Facturation est dégressive et au forfait.

i 1l est efficace : C'est un gain de temps important. Vous envoyez
: simultanément le méme message & plusieurs cotrespondants,

Comment accéder au Web to SMS ?
Pour pouwoir utiliser le Web to SMS Entreprise, votre entreprise
doit souscrive 4 ce service,

Comment lutiliser 7

‘obre inscription est validée par nos services, Un login et un mot
de passe vous permettent d'accéder & wotre page personnelle.
Wous pouvez & tout moment modifier le mot de passe en allant
] dans la rubrique PROFIL dans votre compte,

i Une fois connecté & votre compte, il vous suffit de saisiv le texte
& envoyer (160 carackéres au maximum), de remplir le champ des
i onuméros de wos correspondants et wos  correspondants
recevrant au méme instant vokre message |

 Wous disposez d'un carnet d'adresse pour saisir les numéros de
wos correspondants,  créer un ou des  groupes  de
i correspondants. Le message envoyé & un groupe est recu par
i bous les membres du groupe,

: it

e Mall - Tous

Espace Entreprise

2.

i Connexion

Abonne, veuillez vous connecter & vobre compte
web bo SMS

Identifiant:
Mot de passe;

Connecker

Yaus ne disposez pas d'un compte et vous désirez
vous abonner 3 ce service ¥ Veuillez nous
contacter, svp
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2. Connexion a votre compte WebSMS

La page d’accueil de votre compte s’affiche. Elle comporte 5 rubriques :

Envoyer un message Volume illimite

Carnet d’adresses
Messages envoyés

..... Archives  Stotisbgoes:  Probl e o 27 Fevrisr 2005

Archives

Espace Orange Malli
Profil :

Envoyer un messane Carnet d’adresses
- Permet de composer un mescage Permst de gérer |es conbacts
f SM3 et de I'envoyer & un ou et les groupes de contacts.
1

plusieurs destinataires,

vk w e

— Messages envoyés Profil
il ] Fermet de suivre e statut des ) Permet de configurer le profil
i messages snvoyés (envayé, l\:\: - du compt= et de changer son

recy, en cours, echecl, d'archiver mot de passe,
l=s messages ou encore
d'envayer une nouvelle fois un

Webshs

Astuce : Pour gagner du Archives
temps, enregistrez la ::;hn::g: accider aux messages

page de connexion au
compte Websms dans vos
favoris.

Coprpright TOTR@ Crange Mali - Tous drolly rdsryas; - Pawsrad by 251
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3. Envoyer un message

Renseignez les différents champs du formulaire comme suit :

. Volume illimité
Objet M orange
(el E . Fal
Le Contenu de ce Champ n’est pas Moonnevion  Mossssmessads  Mossagesenvoyds  Camet dadrasses frchives.  Stafistigues  Profl

Orange Mali

Heouveau message

envoyé a vos destinataires. Il vous
permet simplement de donner un
nom a vos messages, campagnes
d’information ou de promotion
pour les classer et les retrouver
plus facilement.

| NE:
© w Lirdizabif du pays est chigstoie, Exple : 27762700,
- w5y & puseirs destinateres, veulles séparer |es numéres par des ponts-virgules ()

Obpet

LESTINATAIRES JE

{IRDIVIDUEL):

WebSMS 5 i

=l

Signature: | Orange Mai

E'I'ND'!.'BP _FJ.:F-EER’ | M‘ILfBr

Copwright 200 & Orangs Mali- Touz drodkt rdserves - Powened by EST
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2 possibilités :

oo, [ o B I e 41 I

O ra n g e Volume illimité .
1. Tapez directement le(s) numéro(s) a \
en utilisant comme séparateur le S S s
point virgule ou le retour a la ligne
(touche ENTREE). Vous pouvez
aussi mettre ces numéros par un

Orange Mali

Heouveau message

MA:
w Uirdicatif du pays est chigstaie, Exple : 223620000,
L] W A PUEELrE |;i.=:|:i'|c||:c|ir=$J weyilez déparzr | ruimeres par des ponts-wrgues l:_',]

copier-coller a partir d’autres b
programmes Word, Excel, Bloc B -
notes) : |

’ . ’ \ 3 DESTINATAIRES = i

2. Sélectionnez le(s) numéro(s) a WE{?S MS (EoLe) &R
partir de votre carnet d’adresses e -2 -
en cliquant sur I'icone’8 . Ce clic
fait apparaitre une nouvelle
fenétre ou vous devrez cocher le(s) ; o
z . Signur.urz-.:ﬂraruc Mai |

numéro(s) et valider pour les 4
insérer dans la liste de | B ] e

Copyrioht 2068 & Oranga Malf- Tous droks rdsaryis - Powened by P51

destinataires.
Attention : Pour les numéros, il est obligatoire de mettre

systématiquement I'indicatif du pays : 223
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3. Envoyer un message

Destinataires Groupe

1.

Volume illimite

Cliquez sur l'icone i pour faire
apparaitre la fenétre du carnet
d’adresses Groupes.

Sélectionnez le(s) groupe(s) puis
validez pour insérer dans la liste de
destinataires

Camet datkasses - Archives. | Siatstigues | Profl

Orange Mali

Heouveau message

| NE:
© w Lirdizabif du pays est chigstoie, Exple : 27762700,
- w5y & puseirs destinateres, veulles séparer |es numéres par des ponts-virgules ()

Chiet

LESTINATAIRES A
{IROIVIDUEL):

WebSMS “E i

Signature: | Orange Mai

Copwright 200 & Orangs Mali- Touz drodkt rdserves - Powened by EST
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3. Envoyer un message

Message

que vos destinataires recevront pisbe B R e L
(160 caracteres max., voir le pcoonesion_Woussas
compteur en bas a droite)

1. Saisissez ici le contenu du SMS ﬁ ora nge @lime lllimite
A 'E ¥

Camet datkasses - Archives. | Siatstigues | Profl

Orange Mali

Heouveau message

Lomm
¢ m Lirdizatif du pays est chigstoire, Exple ; 22362700,
- w5y & puseirs destinateres, veulles séparer |es numéres par des ponts-virgules ()

Chiet

LESTINATAIRES Aa

{IRDIDUEL):

WebSMS o

Signature: iﬂranqc Mai V.-J

Eroyer | Sffacee | Anuder

Copwright 200 & Orangs Mali- Touz drodkt rdserves - Powened by EST
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3. Envoyer un message

Signature

Volume illimite

1. Par défaut, votre signature est
celle que vous avez choisie au
moment de votre souscription. MEronnesion M:Iu'-.--:mrrms-;-: Messages anvoyds:  Camet dackasses echives.  Satistioues | Profl Wendradi 27 Fivvrio: 2008
Vous pouvez demander la création u.,?::au"ﬁf:;:
de signatures supplémentaires.

Une fois ces signatures créées,

NA:
© m Uirddicahif du pays est chigataie, Exple : 22502000,
| w5y puseirs destivatdres, veudles séparer les numéres par des panks-vrgues )

votre zone de signature se bt
présentera sous la forme d’'une oI, ﬂﬁ

liste déroulante au bas de la

fenétre d’envoi de nouveau WE{DSMS e &R

message. La signature ne peut Message: =
comporter ni accent, ni espace

Signabure: Cirange Mai w

Erwoser ffacer || Arnuder

Caperight 50 Orargs Mall - Tous droks rdsarves - Poweeed by 25T
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3. Envoyer un message

Une fois que vous avez rempli tous les champs, cliquez sur « Envoyer »

v Votre message a été adressé a vos destinataires
v Des I'envoi du message, vous étes automatiquement dirigé vers la boite des messages envoyés

M oran g 9 Vélume illimit

praubo [N W I o il I

eronnesion | Molresamessage Messagesenvoyes: Camet dadrasses  Cfrchivies . | Stakistiques | Profl Wendeedi 27 Fas

Orange Mali

Houveau message

© NE:
| @ Lindicatif du pays st sbigatoie, Exple : 22362000,
- w3y A pusiears destingtaires, weuilez séparer les numéres par des ponts-virguies ()

Ghinat

LESTINATAIRES da

(INDTVIDIUEL):

WebSMS 2 .

o

Signishure: Orange Mai %

Erwiyear Fffacer | mrnder |

CapyFight 200 @ Orange Mali - Tous Jroke’ rdzaryids - Powered by EST
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4. Carnet d’adresses

Le carnet d’adresses comprend :

Vol illimite
1. Le Carnet d’adresses - orange Ora nl'ge & m

individuel pour des oiauda BE g S i L

CO rres pO n d a nts i n d iVi d U e | S Decormesdon | Mouvess message  Messaged eowoyes | Camet dadiesses | frchives | Seslisgues Prafil lwnd 02 I;'-irr. = 103
(nom et prénom obligatoires)

Orange Mali
Carnet d'adresses = Individuel

. Afticher les groupes de contacts | Importer un fichier Excel{CSW)

2. Le Carnet d’adresses -
groupes pour des groupes de
contacts

3. Un lien Importer un fichier

Excel (CSV) pour 'upload —_—
d’une base de données b M i
WE‘ S S & [ Habibiens Diickn 22300000000
Par défaut, le lien Carnet ' i TR |
d’adresses ouvre le carnet
individuel.

Croprwrigh® 2008 & Orérge Mali + Toua droils résernds - Possrad by 757
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4. Carnet d’adresses

Carnet d’adresses individuel

Ajouter un correspondant : .
orange 0

Volume illimité
1. Entrez le prénom et le nom du ran'g_re‘ .

correspondant ainsi que son

n u m é ro (avec II i nd icatif d u Decormesion | Mouvess message  Messages eovoyes | Camet dadiesses | frchives  Stalistgues - Prafil Lund 0 Méaes-Fios

pays)
2. Validez

Orange Mali
Carnet d'adresses - Individuel

: Afficher les groupes de contacts | Importer un fichier Excel(CS5Y)

Modifier un correspondant déja
présent sur votre liste :

1. Cliquezsurlicone:i. Les
parametres du correspondant
s’affichent en haut, dans la '
zone de saisie WE’[?S

2. Faites les modifications (hom, .-
prénom ou numéro) Z Cogier vers [Gpe ek ¥ 0K | Supprimer

3. \Validez i

"

[ |Lalsurd

S M O Hehbea Dickas 27300000000

Ciwright 2005 A
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4. Carnet d’adresses

Carnet d’adresses individuel

Supprimer un ou des contacts : Volume illimiteé
1. Cochez le(s) contacts(s) L@,ﬂge _

2. Cliquez sur le bouton
« Supprimer » en bas, é DEcommesion | fauneas messade | Messaged erwoyes | Camebdadresses: | Arohives | Ralistiques - Prafil
droite. :

Lund 0 Méaes-Fios

Orange Mali
Carnet d'adresses - Individuel

: Afficher les groupes de contacts | Importer un fichier Excel(CS5Y)

Copier un contact vers un groupe :
1. Cochezle oules numéros a
copier
2. Sélectionner le groupe
destinataire dans la liste

¥ shder | Anruer

déroulante devant Copier vers | - =
3. Cliquez sur OK pour effectuer WebSMS B [ Hebbes Diks i
la copie des numéros |
sélectionnés vers le groupe ; e T 1
choisi

NB : les numéros sont copiés dans le
groupe et non déplacés.

Corwright 2005 8 Oranps Mali - Tous drois réiarads - Powsred by 751
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Carnet d’adresses groupe

Créer un groupe de contacts :

1. Tapezle nom du groupe dans
la zone de saisie Nom du
groupe

2. Validez

Modifier un groupe :
1. Cliquez surlicbne:i. Le nom
du groupe s’affiche en haut
2. Faites votre modification de
nom
3. Validez pour l'ajouter a la liste

Supprimer un groupe :
1. Cliquez surl’icobne

2. Confirmez
Attention : cette suppregsion fait
disparaitre a jamais le groupe et tous les
contacts qui y figurent

4. Carnet d’adresses

Volume illimite

...... es || Coroet d'adresses. | Archives  Seatisiques. - Prafil

Liing 02 Mers 2003

Orange Mali
CARMET D'ADRESSES - GROUPES

| X Gpe Test

Ajouter des numeras |

Cramy Fhah 008 40 Cvar

WebSMS Orange Mali - Guide utilisateur
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Carnet d’adresses groupe

Ajouter des contacts a un groupe :

1.

Cliquez sur le lien Ajouter des
numéros

Ajoutez des contacts, soit :

2.

a partir du carnet d’adresses
(sélectionner les contacts dans le
cadre en haut a gauche)

en ajoutant des numéros a la main
(dans le cadre en bas a gauche)

en faisant un copier-coller depuis
un de vos fichiers (Word, Excel ou
autres) et en les collant dans le

cadre en bas a gauche.
Attention a ne mettre qu’un numéro par ligne,
sans espace et avec |'indicatif pays

WebSMS Orange Mali - Guide utilisateur

4. Carnet d’adresses

Volume illimité

Decornsacn  Mogeesy masssge | Messaoss styopss Camel dadresees.  Aichives Prefi Lind 02 Mars 2009

Shatistiuiss

Orange Mali
CARNET D'ADRESSES - GROUPES

Chioisr un groupe! | Teus le contatks (%

Halsibau Cicko

Groups: Gpe Tast

Bjouter ==

<= Rebirer |

WebSMS

Ajouter 3=

‘Retowr

CopyHght 2002 & Orange Ml - Tour droils cérorsds - Powered by 250

orange’



4. Carnet d’adresses

Importer un fichier Excel CSV

Si vous disposez d’un tableau contenant . ora e Volume illimit§ X
tous vos contacts, Websms vous permet 4B <1 ,Q ~ =L
de I'importer directement dans votre T e e e AT s
compte, et de gagner ainsi du temps. Orange Mali

Importer un fichier Excel{C5V)

Importez votre liste de contacts :
1. Cliquez sur Parcourir
2. Sélectionnez votre liste de contacts

Impartes un Fichiar Exced au farmas C56 ;0 Prénom; nom; Huméno

au format CSV e
3. Validez. Vous étes redirigé sur le —
carnet d’adresses individuel ou WEBSMS
'ensemble des contacts de la liste Vel | e

gue vous avez ajoutée apparaissent

Copyright 2053 @ Orange Tal - Tous.droile rdsarwes - Powersd by 25T
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4. Carnet d’adresses

Importer un fichier Excel CSV

Votre liste de contacts doit obligatoirement étre enregistrée sur un fichier Excel au format CSV et étre
structurée de la maniére suivante :

Colonne 1 = Prénom
Colonne 2 = Nom

Colonne 3 = n° mobile, commencgant par l'indicatif 223

Par exemple :

B2 Microsoft Excel - Classauri

)i Gk e Tt foms Oif G mecebe T

| |Pranom Mom M®rmobia
2 | Djrs CISEE | FAATRRTO0O0,
A Amadon [IckED Er T 1 15 1)
4
=
[E]
'
D
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5. Messages envoyeés

Ce lien vous permet de voir tous les messages envoyés. A partir de cette page, vous pouvez :

ora ng g Volume illimité

ey N CHr

Archiver un ou des messages
1. Cochez le(s) messages que vous
voulez archiver
2. Cliquez sur le bouton Archiver

Deconrsdon | Nouveall messsge || Meseages s s Carnet dadresses:  Archives Shatistingues Feafl Lund 0Z Mar< Z005

Orange Mali
Liste des messages envoyes |

i
Plagsurs Enwoyee U messane | |

Voir le statut des messages déja envoyés
1. Cliguez sur le lien Statuts de I'envoi.

MRCHIVER,

La page des statuts vous permet de ||= O Ree” st et st
savoir si un message donné est bien g8 O S st it et
envoyé, regu, en cours | @ O L Testz from D ey
d’acheminement ou en échec (échec WEBSMS = O Test from Diri e
de I'envoi). i VA O R e mesauas ey depisle ook b e
l} O Gt testomd = et
Envoyer une nouvelle fois un message l:a O Zeue et e
1. Cliquez sur I'icbne= placée devant le @ o e St T IRt ge |
message concerné. Une fenétre vous —
présente le message avec ses i
destinataires. Vous pouvez faire des I p e e

ajouts, suppressions ou modifications
de numéros et/ou du message avant
d’envoyer.

g ighTTnE @ Cratge Mab - Taus droli +ésennds - Bowered by 237
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6. Archives

Les archives comportent les messages envoyés que vous avez archivés. Vous pouvez y effectuer les

opérations suivantes

Supprimer définitivement un ou des
messages
1. Cochez le(s) messages que vous
voulez supprimer
2. Cliguez sur le bouton Supprimer

Voir le statut des messages déja envoyés
1. Cliguez sur le lien Statuts de I'envoi.

Envoyer une nouvelle fois un message

1. Cliquez surl'icbne= placée devant le
message concerné. Une fenétre vous
présente le message avec ses
destinataires.

2. Vous pouvez faire des ajouts,
suppressions ou modifications de
numéros et/ou du message avant
d’envoyer.

Démormexion Mouvessmeissge | Messapes eriveyes | Camnet d'adresses . | Grohives  Shakistaquss - Frofil

<}

WebSMS.

0 ra n g § Volume iIIimité

mrTInr

Larick L2 Mars 2003

Orange Mali

Liste des messages archives

laGaurd

- | O B9l iy test
- Campagne  Test web2srns Tast wabzsms Test
O B wsiovjzoos seiess F i bileas
[ G ejoyfzo0e omsaiz oM Lest
Tast

[ B aoyzonessizkos . Ratast

oo ik :
L) q 2210172009 10713 itermaticns Test intermatianal

I Cam e
[0 B ajoueom nsans: th‘“!

L'ehijet appacsit-i dans |a iste des
[ressages anyayés T

[Statuts de I'envoi]
[Statuts de I'envoil
[=tatutz de 'envoi]

[Statuts de 'envoi]

[Statuzs de 'envai]

[Statuts de |'envoi]

uliB

® Pour madfier et enwaper un message, diguer s celle icine = .

m Four rodfier st envayer un messsge, digues s cethbe jciine
SUPPRIMES

Suptimer

Cogryrig e BTG D S b g Ml = Touk drib fflsons = Poiersd by 757
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/. Statistiques

Uinterface Websms vous permet de suivre en permanence |'état de votre solde de SMS (si vous
disposez d’un forfait) ou du volume de SMS que vous avez déja envoyés

L a ._"'n ~ Volume iIIimité '._

CECOTnEROn | Noweadmessee  Messagesernoves: Carnet dadieseas | Srchives | Stetistigues o Prall

Erbre: DZf032002 =

Et: D2/05{2005 T | or s seats |

Trafic Web3SMS du 02/03/2009 au 02/03/200% Tott =

Copyright- 2088 Crarvge Mal = Toos droie pesenids = Powered bir 251
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8. Profil

Il sert a modifier votre profil ou votre mot de passe

Modifier son profil

1.

2.

Cliguez sur le lien Modifier mon
profil

Dans la nouvelle fenétre vous
pouvez changer les données
suivantes : nom ou raison sociale,
Numéro de cellulaire, adresse, bp,
email

Validez le formulaire en cliquant sur
Enregistrer

NB : on ne peut pas modifier son login

Changer son mot de passe

1.

2.
3.

Cliquez sur Changement de mot de
passe

Saisissez votre ancien mot de passe
Saisissez votre nouveau mot de
passe et confirmez

Cliquez sur Valider

Volume illimite

M orange |

oo & S B e L

Lundi 02 Pars 2009

Brchives | Shaoshoues | Profi

Mcprnexion | Moinmaumessage  Massagesenvoyes | Camet dadvesses

Orange Mali
Profil

CE e ntiEntE ol
| A b BRnEERG 11,011 /20070

.
. I ErmaiE ol erangemali.com

Modifier men profil | Changement de mat de pesse | Aonuer |

WBS”‘S

Sopyright 2008 S Ovargs Mafi - Tous draly Fimar s ~ Bt by 35T

NB : Orange Mali vous conseille de changer fréquemment votre mot
de passe pour la sécurité du compte Websms. Quiconque se procure le
mot de passe peut accéder a votre compte et envoyer des SMS a
souhait. En cas de perte de mot de passe, veuillez nous contacter tres
rapidement.
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